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Informativa sul trattamento dei dati personali acquisiti nello svolgimento delle attivita relative al
Progetto “BeFlexible” !

La presente informativa, resa ai sensi degli artt.13 e 14 del GDPR?, permette di comprendere come vengano gestiti i dati
personali® raccolti nell’ambito del Progetto “BeFlexible”, con particolare riferimento alla tipologia di informazioni acquisite,
alle modalita e alle finalita del trattamento® svolto.

Il trattamento dei dati personali avverra nel pieno rispetto del GDPR, nonché di ogni altra normativa di armonizzazione
italiana e di ogni altro provvedimento applicabile adottato dall’Autorita Garante per la protezione dei dati personali
(complessivamente di seguito, la “Normativa Privacy”).

1. Titolare del trattamento
Titolare del trattamento é la societa areti SpA (di seguito, il “Titolare”) con sede legale in Roma, P.le Ostiense, n. 2 - 00154
Roma, indirizzo PEC: areti@pec.areti.it

2. Responsabile della protezione dei dati

Per tutte le questioni relative al trattamento dei Suoi dati personali e all’esercizio dei Suoi diritti puo rivolgersi al Responsabile
della protezione dei dati designato dal titolare, inviando una comunicazione scritta a mezzo RR o via mail, agli indirizzi di seguito
indicati: ARETI Spa: con sede a Roma, P. le Ostiense n. 2 —00154; indirizzo mail: areti.privacy@areti.it.

3. Finalita e base giuridica del trattamento

In adempimento agli obblighi previsti dalla Normativa Privacy vigente, La informiamo che i suoi dati personali, come di seguito
dettagliati, saranno trattati da areti, gestore della rete di distribuzione del servizio elettrico nel Comune di Roma, nell’ambito
del progetto Horizon Europe finanziato dalla Commissione Europea denominato “BeFlexible” per finalita di sperimentazione di
soluzioni e tecnologie in grado di abilitare e certificare la flessibilita degli utenti connessi alla propria infrastruttura, al fine di
assicurare maggiore stabilita al sistema elettrico.

Il trattamento dei dati € basato sul consenso liberamente espresso dall’interessato attraverso I'adesione alla sperimentazione.

4. Tipologia di dati trattati
In particolare, i dati raccolti da areti per le attivita di sperimentazione comprendono:

a) dati anagrafici, dati di contatto e indirizzo di abitazione dei partecipanti alla sperimentazione, conferiti dagli stessi in
sede di adesione volontaria o successivamente;

b) dati identificativi dell’utenza (POD), dati tecnici, dati relativi ai consumi elettrici monitorati dai contatori elettrici di
seconda generazione installati da Areti, dati relativi alla eventuale produzione e immagazzinamento dell’energia
elettrica tramite fotovoltaico e storage installato e i dati necessari alla corretta valutazione della soluzione da
implementare.

5. Destinatari dei dati personali

| dati personali sono trattati dal personale autorizzato che abbia necessita di averne conoscenza nell’espletamento delle proprie
attivita e da soggetti esterni che potranno agire a seconda dei casi come autonomi Titolari, Contitolari o Responsabili del
trattamento. | Suoi dati personali potranno essere, altresi, comunicati a organi di Pubblica Sicurezza e di Polizia Giudiziaria,
Uffici Giudiziari e Autorita di Garanzia, nei modi e nei casi previsti dalla legge, ovvero ancora se la comunicazione si rendera
necessaria per la tutela di Areti in sede giudiziaria, nel rispetto delle vigenti disposizioni in materia di protezione dei dati
personali.

1 BeFlexible fa parte del programma Horizon Europe Innovation action e mira ad aumentare la flessibilita del sistema energetico, migliorare
la cooperazione tra Distribution System Operators (DSO) e Transmission System Operators (TSO), facilitando la partecipazione e I'integrazione
di tutti gli stakeholder legati al mercato energetico.

2 GDPR - Regolamento (UE) 2016/679 “General Data Protection Regulation”.

3 Ai sensi dell’art. 4.1, del GDPR, per “dato personale” si intende: “qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o
identificabile (“interessato”); si considera identificabile la persona fisica che puo essere identificata, direttamente o indirettamente, con
particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati relativi all’ubicazione, un identificativo online o a
uno o pill elementi caratteristici della sua identita fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale”;

4 Ai sensi dell’art. 4.2, del GDPR, per “trattamento” di dati personali si intende: “qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o
senza l'ausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione,
I'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, I'adattamento o la modifica, I'estrazione, la consultazione, I'uso, la comunicazione
mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la
cancellazione o la distruzione”.
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| Suoi dati personali potranno essere comunicati da areti Spa a soggetti incaricati dell’esecuzione di attivita connesse e
strumentali ai trattamenti, alla comunita scientifica, ad Autorita, ad Universita, Acea SpA.

| Suoi dati saranno oggetto pseudonimizzazione da parte di areti prima della condivisione con i partner del progetto
“BeFlexible”. Nello specifico, il riferimento identificativo del suo punto di connessione alla rete elettrica (POD) sara sostituito
da un codice numerico che solo areti € in grado di associare al cliente.

I Suoi dati non verranno diffusi, ma potranno essere condivisi con enti pubblici, privati e con la comunita scientifica in forma
anonimizzata e aggregata o in forma statistica o come risultati di analisi. Tali risultati potranno essere utilizzati in modo anonimo
per la divulgazione scientifica in varie forme (in occasione di congressi, riunioni scientifiche e pubblicazioni) e per le finalita del
Progetto “BeFlexible”.

6. Trasferimento dei dati in paesi terzi

| Dati Personali saranno trattati all’'interno dell’Unione Europea e conservati su server ubicati all'interno dell’Unione Europea.
Gli stessi dati potranno essere trattati in Paesi al di fuori dell’lUnione Europea, a condizione che sia garantito un livello di
protezione adeguato, riconosciuto da apposita decisione di adeguatezza della Commissione Europea.

7. Modalita del trattamento e periodo di conservazione dei dati

Il trattamento sara effettuato con o senza I'ausilio di strumenti elettronici, secondo principi di correttezza, liceita, trasparenza,
in modo da tutelare in ogni momento la riservatezza e i diritti dell'interessato nel rispetto di quanto previsto dalla vigente
Normativa Privacy.

Il “Titolare” svolge il trattamento dei Suoi dati personali allo scopo di consentirle, tramite portale o applicazione mobile, il
monitoraggio dei consumi rilevati dal contatore, il monitoraggio della generazione di energia elettrica prodotta da fonti
rinnovabili installate, il controllo dell’energia e dello stato del sistema di accumulo, la certificazione delle movimentazioni di
energia fatte per erogare flessibilita, il monitoraggio dei premi e delle penalita conseguite.

| suoi dai personali saranno inoltre trattati per espletare tutte le attivita necessarie o utili per il costante miglioramento dei
servizi erogati nel progetto (compresa, a titolo esemplificativo e non esaustivo, la somministrazione di questionari anonimi volti
a verificare il livello di gradimento dei servizi resi).

| dati potranno essere conservati per una durata definita ai sensi dell’art. 99 Codice Privacy®.

8. Diritti dell’interessato
Il Regolamento UE Le conferisce I'esercizio di specifici diritti, tra cui quelli di chiedere al Titolare del trattamento:

la conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di Suoi dati personali e, in tal caso, di ottenerne I'accesso (diritto di
accesso);

la rettifica dei dati personali inesatti, o I'integrazione dei dati personali incompleti (diritto di rettifica);

la cancellazione dei dati stessi, se sussiste uno dei motivi previsti dal Regolamento (diritto all'oblio);

la limitazione del trattamento quando ricorre una delle ipotesi previste dal Regolamento (diritto di limitazione);

di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali da Lei forniti al
Titolare e di trasmettere tali dati a un altro Titolare del trattamento (diritto alla portabilita);

di opporsi in qualsiasi momento al trattamento eseguito per il perseguimento di un legittimo interesse del titolare (diritto
di opposizione);

di revocare il consenso al trattamento dei suoi dati, in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceita del trattamento
basata sul consenso prestato prima della revoca.

Per esercitare i diritti potra inviare una comunicazione scritta, inviata al Titolare del trattamento a mezzo RR o via mail, agli
indirizzi di seguito indicati:

- ARETI Spa: con sede a Roma, P. le Ostiense n. 2 — 00154; indirizzo mail: areti.privacy@areti.it.

Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, Lei ha il diritto di proporre reclamo a un’Autorita di controllo,
gualora ritenga che il trattamento che La riguarda violi il Regolamento UE.

9. Origine del conferimento ed eventuali conseguenze del rifiuto
La partecipazione alla sperimentazione & facoltativa e tutti i dati personali raccolti sono strettamente funzionali alle finalita
sopra descritte. La mancata raccolta determina I'impossibilita di usufruire dei connessi servizi.

5 Codice Privacy - D.Igs. 30 giugno 2003, n. 196:

Art. 99.1. Il trattamento di dati personali a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini statistici puo essere
effettuato anche oltre il periodo di tempo necessario per conseguire i diversi scopi per i quali i dati sono stati in precedenza raccolti o trattati.
Art. 99.2 A fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini statistici possono comunque essere conservati o
ceduti ad altro titolare i dati personali dei quali, per qualsiasi causa, € cessato il trattamento nel rispetto di quanto previsto dall'articolo 89,
paragrafo 1, del Regolamento.
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10. Processi decisionali automatizzati
| suoi dati non saranno sottoposti a decisioni basate unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la profilazione, che
producano effetti giuridici che la riguardano o che incidano in modo analogo significativamente sulla sua persona.

Informativa aggiornata in data 30/01/2024



